Samen voor beter - Meerjarenbeleid 2019-2021

Met de opening van het Prinses Mdaxima Centrum in het
vooruitzicht, hebben bestuur en directie begin 2018 het beleid
van de VOKK herijkt langs de lijinen van onze doelstellingen.
Onze missie, visie en dienstverlening blijven onveranderd.

Wel leggen we vanuit onze ervaringsdeskundigheid andere
accenten. We hebben de ambitie om als vanzelfsprekend
betrokken te worden bij alle ontwikkelingen in zorg en research
in het Mé@xima en de shared care. We willen coproduceren en
meebeslissen. Dankzij de unieke samenwerking van VOKK en
zorgprofessionals hebben we daadwerkelijk invioed.

Dankzij onze centraal gelegen ruimte en de dagelijkse
aanwezigheid van onze oudersteuners en VOX-vrijwilligers is
de VOKK een blikvanger in het Maxima en kunnen we onze
ervaringsdeskundigheid nog beter en nog breder inzetten.

Onze ambities in een notendop

¢ zichtbaar, beschikbaar en toegankelijk voor gezinnen
¢ onbetwistbaar partner in zorg, research en academy
¢ tegelijkertijd ontwikkelingen kritisch volgen

e want Samen = Beter

@ (mee)beslissen

@ coproduceren
«/ adviseren
/ raadplegen

« informeren

Q Persoonlijke contacten

e dagelijks oudersteuners en VOX-vrijwilligers in het Maxima
o uitbreiding oudersteuners in de shared care (buddy)
e 00g voor diversiteit

0 Informatie

¢ mee ontwikkelen ouder-kind-informatie van het Maxima

e mee organiseren informatiebijeenkomsten in het Maxima
e maximale online zichtbaarheid

8 Individuele dienstverlening

e direct beschikbaar in het Maxima
e continueren Steunfonds

@ Belangenbehartiging

e samenbrengen en verbinden
e inbrengen van verzamelde ervaringen
e terugkoppelen naar de achterban

Voorwaarden

¢ stevige financiéle basis
e structurele donaties en partnerships
e want KanjerKetting = VOKK




